ee KARPATI ANDREA: ZELIG A KATEDRAN 389 


ZELIG A KATEDRAN 


AZ E-LEARNING SZEREPE A PEDAGOGUSKEPZESBEN 


sZAMITOGEPNEK AZ OKTATASBAN BETOLTOTT szerepével kapcsolatban szamos 

metafora szerepel a szakirodalomban. Sokaig tigy gondoltam, a trdjai falé a 

legjobb hasonlat (Karpdti 2000), hiszen az uj infrastrukturaval uj oktata- 
si médszerek keriilnek az iskola hagyomanyérzé falai k6zé. Hatdsuk olyan elsépré 
lesz majd, mind a falé hasabél elébujé gordg harcosoké, s révid idé alatt ellehetet- 
lenitik unalmas ,,frontalis pedagdgidt”. Ma mar ugy atom, az informacids és kom- 
munikdciéds kulttra (IKT) inkabb Zeligre, Woody Allen 1982-ben késziilt pszeudo- 
dokumentumfilmjének hésére, az emberi kaméleonra emlékeztet. Ez a személyiség 
nélkiili, de barkire hasonlitani képes csodalény annyira szeretne eggyé valni kérnye- 
zetével, hogy révid idén beliil tékéletesen alkalmazkodik, s nem csak kiilséleg. Ha 
orvosok kézé keriil, diagnosztizal, ha politikusok csoportjaban latjuk, gesztusaikat 
és szofordulataikat, sét, gondolkodasmédjukat is lemdsolja. 

Ez a sajatossdg az IKT eszk6zékben is benne rejlik. Pontosan arra és annyira ké- 
pesek, amilyen pedagégiai repertodrral hasznaldéjuk rendelkezik. A szoftverek bé- 
séges valasztékaban minden elterjedt oktatdsi iranyzat megtalalhaté. Hogy a tanar 
melyiket fogja alkalmazni, egydltalan: haszndlja-e a szamitégépet az oktatasban, az 
eszkézellatottsdgon til legféképpen attdél fiigg, milyen képzettséggel rendelkezik 
ezen a tertileten. Az oktatdsi informatika széles kérti elterjedése a 20. szazad utolsd 
évtizedeiben kezdédétt és most, az ezredfordulén tetézik. Imméar bizonyosra vehe- 
t6, nem miulé divatrdl van szd, a szamitégépes tanitds, értékelés és kommunikdcid 
hosszti tavon is jelen lesz az iskolaban. A tandr-tovabbképzés béséges kindlatot biz- 
tosit az alapveté informatikai ismeretek elsajatitdsdra, a pedagdgusképzésben is meg- 
jelentek a szdmitégép-kezelési ismeretek. Amik hidnyoznak: az iskolai korosztalyokra 
és tantargyakra lebontott, az oktatds kézponti alapdokumentumaihoz (a Nemzeti 
Alaptantervhez, a kerettantervekhez és a régidk illetve telepiilések, iskolasz6vetségek, 
kisebb szakmai k6zésségek helyi tanterveihez illeszked6) szakmédszertani képzések 
és segédletek. Ahol helyi erébél megsziilettek ezek a programok — az IKT hasznalata- 
ban élen jaré iskolakban — ott a szdmitdgép valéban segiti az oktatdst, az informa- 
tika az iskolai kulttira részévé valt. 

A kézelmiultban szdmos kutatds térképezte fel a tandrok szamitégép-hasznalati haj- 
landésdgat (Tét 2001; Bényei 2002; Karpdti 2002), és a hetente legalabb egy tané- 
rat szdmitégéppel segitve tarté rendszeres felhasznal6k ardnyat 12-15 szazalékra, az 
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IKT eszk6zéket kommunikdciéra és tuddsszerzésre hasznalékat 25-28 szdzalékra 
k6z6tt becsiilték. Ezek az adatok azt mutatjak, hogy a szdmitdgéppel segitett tanu- 
lds és tanitds teriiletén Eurdpaban az alsé kézépmezénybe tartozunk (Education at 
a Glance 2002). Tét Eva igy foglalja éssze a pedagégusok informatikai kompetencid- 
javal kapcsolatos problémakat: 

»Az informatikai felszereltség tekintetében és a tandrok ettél nehezen elvalasztha- 
t6 szamitdstechnikai kompetenciaja meghatdrozé kiilénbséget jelent abban, milyen 
képet kézvetitenek a didkoknak az eszk6z6k hasznalatanak lehetdségeirdl. Az isko- 
lak k6ézétti kiilénbségekben, és azok tovabbi névekedésében jelenleg mar az infor- 
matika is szerepet jatszik. 

A tanarok az otthoni szdmitastechnikai felszereltséget tekintve a tarsadalom sta- 
tisztikai dtlagat meghalad6 szinttel jellemezhetdk, a géphaszndlat kompetenciat te- 
kintve azonban ésszességében inkabb a kévet6k k6zé sorolhaték. 

Az internet iskolai hasznalatéban az informacidforrdsként torténé hasznalat all eld- 
térben, és kevésbé a kommunikacié, amelyben szamos lehetéség igy rejtve marad. Az 
okok k6ézétt sorolhatd, hogy a tanarok jelentés része maga is korlatozottan hasznal- 
jaa vilaghalé kindlta kommunikacids lehetdségeket, ill. alig ismerik annak legtébb, 
a didkok szamaéra jelentéssé valt funkcidjat. Raadasul az iskolak felszereltsége, noha 
mind a tandrok, mind a didkok jelentés nagysdgrendti csoportja szdméra ez az in- 
tézmény teremt lehetdséget a szdmitdgép és az internet megismerésére, haszndlatara 

— nem teszi lehetdvé, hogy az ott dolgozék és tanulék intenziv napi hasznalat révén 
valjanak rutinos alkalmazékka (76t 2001). 

Osszevetve ezt a vizsgdlatot sajat kutatasainkkal, amelyeket az oktatasi informa- 
tikaban jartas, jdl felszerelt iskolakban végeztiink (Karpdti 2002), a leggyakoribb 
szoftver-alkalmazdsok tekintetében az atlagos és a felkésziilt pedagdgusok k6zétt je- 
lentés kiilonbségek tapasztalhatok. 


1. tablazat: Melyik alkalmazast tudja 6nalldan hasznalni? (%) (szamitastechnika tanarok 
nélkiili mintak) 


Alkalmazas Tot Karpati 
Szévegszerkeszt6 94,3 100,0 
Tablazat- és adatbazis-kezelé 59,2 85,0 
Internet 48,0 75,0 
E-mail 40,2 100,0 
Grafikai v. tervezo program 22,2 28,0 
Egyéb (virtudlis labor, szimulacid, 

tavoktatasi kornyezet stb.) 7,5 65,0 


Tot: N = 839 atlagos iskolak; Karpati: N = 270, az IKT-ben élen jaré iskolak. 
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2. tablazat: Mire hasznaljak a pedagogusok a szamitogépet? (%) (szamitastechnika 
tanarok nélkiili mintak) (zardjelben Karpati eredményei) 


Alkalmazasi teriilet Soha Ritkan Rendszeresen 
Iskolai adminisztracié 17,6 (8,5) 44,2 (35,0) 38,2 (56,5) 
Felkésziilés az oktatasra 22,2 (12,4) 48,8 (37,6) 28,9 (50,0) 
Kommunikacié 37,8 (14,5) 34,4 (17,2) 27,8 (68,3) 
Onképzés, ismeretszerzés 25,5 (16,3) 52,9 (32, 6) 21,6 (48,9) 
Jaték, sz6rakozas 25,0 (26,3) 56,9 (58,2) 18,1 (15,5) 
Oktatémunka 61,0 (17,4) 28,4 (46,8) 10,6 (44,2) 


Tot: N = 839 atlagos iskolék; Karpati: N = 270, az IKT-ben élen jaré iskolak 


Amint lathatd, az informatika alkalmazdsdban élen jardé iskolakban a tandrok kom- 
petencidja magasabb szinvonalu, az alkalmazdsok szélesebb kGrét ismerik, de a hasz- 
nalat mintdzata hasonld, csak az intenzitasa nagyobb. A legtébben kommunikaci- 
éra hasznaljak a szdmitégépet, ezt kéveti az ismeretszerzés, felkésziilés, s az oktatas 
a sor végére keriil. Az iskolai adminisztracié szdmitégépesitése az IKT fejlesztésekre 
nagy hangstlyt helyezé iskolakban szinte kételezé, masutt viszont csak a kézponti 
— megyei, minisztériumi — adatszolgdltatds gépesitett. Ahhoz, hogy a tanarok az ok- 
tatdsban is rendszeresen alkalmazzak az IKT dltal tamogatott, korszerti médszereket, 
szerintem elsésorban a pedagégusképzésben kell rutinszertivé valniuk ezeknek az al- 
kalmazdsoknak. Ha a leendé tanar szdmara napi gyakorlat, hogy tantargyi honlapon 
tajékozédhat és forumon, levelezé listan kommunikalhat, ha rendszeresen kap in- 
ternetes keresést igénylé feladatot és szemindriumi eléadasait igényes prezentacidval 
kell kisérnie, mar hallgatéként természetessé valik szamara a ,digitalis pedagdgia”. 
Korszerti oktatéi szerepet modellezni — ez a tanarképzés egyik legfontosabb feladata. 
Az informatikai eszk6z6k pedig lehetéséget teremtenek arra, hogy egy modern pe- 
dagégiai repertoart allitsunk hallgatdink elé. 


3. tablazat: A tanari szerep valtozdsa 


Ipari tarsadalom Tudas alapd tarsadalom 
Tények, adatok, szabdlyok tanitasa Készségek és kompetenciak fejlesztése 
Lezart, végleges ,,tankényvi tudas” atadasa Tuddshalézatok altal tamogatott élethosszig tarté ta- 


nulas folyamata 
Tanulas az iskolaban, zart, homogén csoportokban _Tanulas rugalmas, heterogén csoportokban 


Frontalis tanitas Konstruktivista tudas-szerzés 

Informatikai alapismeretek Digitalis frastudas 

Informacié-technoldgia Digitalis kultdra 

Informatikai alapismeretek kézvetitése Felhasznaldi készségek kialakitasa 

Merev kérvonald, behatdrolt tudas Rugalmas, bévithet6 tudas 

Dominans tevékenység: ismeretatadds Dominans tevékenység: felkészités, mentordlas 


A tanar szerepe az informatizalt oktatdsi kérnyezetben lényegileg megvaltozik: tudds- 
kézvetitébél tuddsszerzé partnerré valik. Az Uj magatartdsformakat el kell sajatitani, 
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a médszertani repertodrt ennek megfeleléen kell kialakitani — s erre a tanarképzés 
soran van mdd és idé. Az informatikai alapképzettség csak feltétel, kiindulépont —a 
lényeg azonban az ezt alkalmazni képes pedagdgia (Fehér 2001). 

Ezeket az elveket sokszor halljuk, 4m alkalmazdsukhoz olyan eszk6zék sziiksége- 
sek, amelyek segitségével a tudds alapu tarsadalom pedagégidja széles kirben meg- 
valdésithaté. 


A szamitégéppel segitett oktatds elterjedésének esélyei és 
modelljei 


1999 és 2002 k6z6tt, az OECD (Organisation of Economic Co-operation and 
Development) pedagdgiai kutatdkézpontja, a CERI (Centre for Educational Research 
and Innovation, http://wwwl.oecd.org/ceri) koordindlasaval ,,[Informaciés és kom- 
munikdciés technoldgiak és a tanulds mindsége” (,, Information and Communication 
Technology [ICT] and the Quality of Learning”) cimmel 25 orszdg részvételével ku- 
tatds zajlott. Az oktatdsi informatikai kormany-déntések eldkészitését célzé6 nem- 
zetkézi projekt az IKT pedagégiai felhasznalasanak elemzésével, a fejlesztés kiva- 
natos iranyainak meghatdrozdsdval kezdédétt. A masodik szakaszban iskolai eset- 
tanulmdanyok és tesztvizsgdlatok késziiltek, (a részvevé 25 orszdgban dsszesen 94) 
melyek kézéppontjdban a digitalis tartalomfejlesztés és az Uj pedagdgiai kultura el- 
terjesztése allt. A kutatds e résztémajahoz Magyarorszag is kapcsolddott, s az ELTE 
Természettudomanyi Karan mtikédé UNESCO Informacidtechnoldgiai Pedagdgiai 
K6zpont koordindldsdval az IKT hasznalataban élen jardé, a szdmitdgéppel segitett 
tanitas és tanulds és kommunikacié médszereit évtizedek éta hasznaldé iskolakban 
esettanulmanyok késziiltek (Venezky & Karpdti 2004). Az elemzések célja 6t hipoté- 
zis-par vizsgalata volt. Ezek k6ziil az egyik az oktatdsi informatika elterjedését vizs- 
galta két alternativa dsszevetésével. 

a) A szdmitégépek iskolai elterjedése egyesek szerint kéveti a hagyomanyos, mds 
Uj oktatdsi médszerekre jellemzé elterjedési modellt. 

b) A szadmitégéppel segitett médszerek jelentés felszereltség-igénye, az eszk6z6k 
gyors avuldsa miatt egészen més terjesztési lehetéségekrél s igy elterjedési mo- 
dellrél van sz6, mint az eddigi pedagdgiai innovacidk esetében. 

A hagyomanyos elterjedési modellt Rogers (1995) leirasdbdl ismerjiik. Szerinte egy- 
egy oktatasi tijitas megjelenésekor eldsz6r a minden ujra fogékony Ujiték (Innovators) 
karoljak fel — egy-egy dtlagos tantestiiletbél mintegy 2,5 szdzalék tartozik ebbe a 
csoportba. Ha sikeresek, mindegyikiik talal magdnak 1-2 kévetét, ezek a Korai 
Alkalmazék (Early Adopters), akik a tanar-csoport tjabb 13,5 szazalékat teszik ki. Az 
6 lelkesedésiik immar tényleg ragdlyos —0,34 szazalék Korai Tobbség (Early Majority) 
all be az innovativ pedagégiai mddszer hasznaldi kézé. A fennmaradékat Rogers 
Késéi Alkalmazéknak (Late Adopters) illetve Visszamaradéknak (Laggards) nevezi 

— 6k lesznek azok, akik csak komoly kényszer hatdsdra veszik fontoléra a reformok 
kévetését. A legtébb OECD orszdgban ezt a fejlédési trendet kévették. 


0303_1.indd 392 7/23/2004, 2:40:50 PM 


ee KARPATI ANDREA: ZELIG A KATEDRAN 393 


Magyarorszdgon az oktatasi informatikai tjitasok elterjedése eredményeink szerint 
masként valdsult meg. Nalunk a szdmitégépesités nagy hullamokban, tomegesen, mi- 
nimalis felkészitéssel kezdédétt. A kampdnyszerii terjesztés nyoman gyors titemben, 
lokésszertien alakult ki a felkészité tanfolyami piac, amely — ellentétben az EU és az 
OECD orszdgaival — nem kétédik az dllami felséoktatashoz, tehat nincs dllandé in- 
tézményi kontrollja, mindségbiztositdsa és nincs kapcsolata a pedagégus-képzéssel 
sem. Az elterjedés tehdt nem kévetheti a szokdsos mintdzatot, egyszertien nincs ra ide. 
A gépek megjelennek, taneszk6z-fejlesztésre az oktatdsi tamogatasok nagysdgrendjét 
sokszorosan meghaladé volumenti forrasok dsszpontosulnak, az iskolak lépéskény- 
szerben vannak. A szdmitégéppel segitett tanitas és tanulds alapvetéen kiilonbézik 
az eddigi, mérsékelten eszkézigényes pedagdgiai innovacidktél. Egy reformpeda- 
gégiai iranyzat kévetés¢hez nem feltétleniil kell annak teljes eszk6ztarat birtokolni, 
a kellékek nagy része hazilag elddllithaté vagy meglévé eszkézzel pédtolhatd, a lé- 
nyeg a tandar képessége az Uj didaktikai elvek kévetésére. A szamitégépes oktatasban 
azonban van egy minimdlis infrastruktura, amely nélkiil nincs digitalis pedagdgia” 
— bar ennek megléte sajndlatos médon szintén nem garancidja a jobb szinvonalti ok- 
tatasnak. Jél leirhaté tovabba egy optimdlis infrastruktira is, amely megfelelé hattér 
a gépekben rejlé6 médszertani lehetdségek teljes spektrumanak megvaldsitasdhoz. 
Magyarorszagon tehat, a sokkszert, hirtelen és széles kérli szamitdgépesités miatt a 
képzés és a tovabbképzés kulcsszerepet kapott. Az IKT iskolai elterjedésének jelen- 
legi szinvonala véleményem szerint a tanarjeléltek és tandrok felkészitésének ered- 
ményeit és hidnyossdgait tiikrézi. 

Attekintve a 25 orszdgbél beérkezett esettanulmanyokat, vil4gossa valt, milyen 
stratégiai déntések nélkiilézhetetlenek az iskolai informatikai kultura elterjedéséhez. 
Ezekrél részletesen mdsutt irtam (Kdrpdti 2002), itt csak e tanulmany témajahoz 
k6étédéket emlitem meg: 

° Kevert tipusu (hagyomdnyos és tdvoktatdsi) médszerek bevezetése a kizoktatdsba és 
a felsboktatdsba: egyes tantargyakhoz a Halén elérheté tananyagok fejlesztése, tav- 
konzultdcidé, mentordlds biztositasa. 

° Uj pedagégiai médszerek alkalmazdsa: a konstruktiv pedagdgia széles kérti beveze- 
tése a tanarképzésben, mddszereinek megtanitdsa minden iskolafokozat oktatdinak, 
majd a méddszerek alkalmazdsanak elésegitése konstruktiv elveken alapuld digitalis 
taneszk6zék biztositasaval. E médszereket részletesen ismertetni kell a pedagdgus- 
képzésben, lehetéleg iskolai gyakorlatok segitségével. 

° Az oktatdsszervezés atalakitasa: az oktatasi kormanyzat az e-management mddsze- 
reit irja elé a k6z- és felséoktatdsban, statisztikai adatokat, taneszk6z-rendeléseket 
digitalisan kér és képzéseket is igy hirdet meg, kivalé oktatasi portdlokat biztosit. 

° Az informatikai eszkizikkel végzett munka technikai segitése: f5allasi személyzet, 
karbantartasi és fejlesztési ,gépkvota”; a felkésziilést, tovabbképzést segité 6sztén- 
dij- és helyettesitési rendszer kézponti bevezetése nemcsak a kézoktatdsban, de a fel- 
sboktatdsban, kiilindsen a tandrképzésben. 

Magyarorszagon a legtébb iskolaban, de az egyetemeken, fdiskolakon is, az inno- 
vativ oktatdshoz sziikséges minimumndl kisebb eszkézpark all rendelkezésre. A legtébb 
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felséoktatasi intézményben, hasonléan a kézoktatashoz, a gépek ,,labor szigeteken’, 
szdmitastechnikai tantermekbe zarva, elsésorban az informatikaoktatdst és a hall- 
gatok 6nallé6 munkajat, kommunikacidjat szolgaljak. Egy ilyen elrendezés lényegé- 
ben megakadalyozza, hogy neveléselmélet szemindriumon pedagégiai adatbazisokat, 
iskolamenedzsment-eszk6zoket, didaktika gyakorlaton az egyes szaktargyakhoz ki- 
fejlesztett oktatdsi szoftvereket, kollaborativ tanuldsi kornyezeteket ismerjenek meg 
a gyakorlatban a hallgaték. Elméleti eléaddsokat ebben a témaban tartani értelmet- 
len, hiszen a megismerés hatékony médja itt elsésorban a sajat, irdnyitassal, segit- 
séggel szerzett tapasztalat. 

Tandrképz6 informatikai kabinetekre van sziikség, amelyekben a leendé pedagé- 
gus megismerheti a minimalis és optimdlis infrastrukturat és médszereket, ame- 
lyekkel a szdmitégéppel segitett oktatas mindennapos gyakorlatta tehetd. Egy ilyen 
szaktanterem épiilt a Microsoft Learning Partnership Program keretében, az ELTE 
Természettudomanyi Karan. A fejlesztés célja a legkorszertibb informatikai alkalma- 
zasok eljuttatdsa a leendé tandrokhoz. A technolégiai innovacidk médszertani Uji- 
tasokkal kisért bemutatdsa remélhetédleg meggyézi dket, hogy szerényebb felszerelt- 
ség mellett is érdemes elkezdeni a munkat azon a teriileten, amelyen tanarjeléltként 
alapos képzést kaptak, amit megismertek és megszerettek. (A program részleteirél 
2004. majusatol itt olvashatunk: http://edutech.elte.hu/microsoftlabor.) 

Tapasztalataink szerint a vizsgdlt iskolakban — amelyekben lényegesen jobbak a 
targyi (és a személyi) feltételek az orszdgos atlagndl, gyors, széles kérti elterjedést ta- 
pasztaltunk. A jé eszkézpark nem maradt kihasznalatlanul. Az innovacidt tamoga- 
t6 palydzat-démping elényeivel ezek az iskolak élni tudtak, Korai Alkalmazdéik 6sz- 
tondijakkal vagy szerzéi honorarium ellenében oldottak meg a szdmitdgépes oktatds 
problémait. Szinte valamennyi iskoléban azt tapasztaltuk, hogy a kultura elterjedése 
rohamos — az iskolai élet minden teriiletét egy csapdsra héditja meg. Nyilvanvald, 
hogy a térhdéditds fontos feltétele a tandrok képzettsége, az informatikai mtiveltség 
magas szinvonala. 

Vig Daniel 2002-ben online kérdéives kutatassal a tandrok fejlesztési hajlandésdgat 
vizsgalta, és ezzel kapcsolatban kérvonalazta a tandrok szdmdra sztikséges szadmitdstech- 
nikai tudds kivanatos tartalmat. A szerzé pedagogiai kisérletet is végzett, amelynek 
célja oktatdsi szoftverek fejlesztésére is alkalmas fejleszté kérnyezeteke értékelése volt 
(Vig 2002). A tanarok értékelési hajlandésdga és az értékelések mindsége bizakodas- 
raad okot —a jél informalt megrendelé adott esetben fejlesztéként is jelentkezhet. A 
vizsgdlat érdekes eredménye a hasznaléi csoportok lefrasa, amely jelzi, hogy végzett- 
ség, életkor és az oktatott tantargy szempontjabol lényegesen eltéré szoftver-tulajdon- 
sdgokat preferalnak a valaszadok. Az eurdpai és amerikai piacon ezt a felhasznaldi 
igény-spektrumot jellegzetes oktatasi szoftver-mtifajokkal, mtiszaki megoldasokkal 
igyekeznek kielégiteni. A szoftverfejlesztési hajlandésagot befolydsold hattér-valto- 
zk: a végzettség, a szakteriilet, a biolégiai nem és az otthoni szdmitdgép-hasznalat. 
Az eredmények jelzik, hogy elsésorban a human szakos tanarképzésben célszerti erd- 
siteni az informatikai tartalmakat. 
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Oktatdsi informatikai kompetencia a pedagégusképzésben 


Hogy mit kell tudnia egy pedagdgusjeléltnek, arrél j6 Attekintést nyujt Scheffler 

és Logan (1999) képességlistaja vagy az ausztral nemzeti IKT Standardok és 

Kompetencia Indikatorok (National Educational Technology Standards and 

Performance Indicators for Teachers — ISTE, 2000). Az ezekben szereplé indikato- 

rokat 2003-—2004-ben szakértéi csoport értékelte egy Delphi eljaras keretében, melyet 

Dakich Eva vezetett és e tanulmdny szerzdje is részt vett a munkaban. Husz orszdg 

szakértéi véleményének dsszevetésével az oktatdsi informatika tartalmainak a pe- 

dagégusképzésbe valdé beépitésthez képesség-struktirdt alakitottunk ki. A még folya- 
matban lévé kutatas eredményeit a korabban idézett OECD vizsgalat hattéranyagaul 
szolgalé képességlistaval és néhany nemzetk6zi kritériumrendszerrel (Knierzinger et 
al 2002; Kvilon 2002; Roberts 2004; OPE-FI 2004). dsszevetve szamomra az alabbi 
kompetencidk ttinnek a legfontosabbnak: 

1. Az IKT operaciondlis ismerete 

¢ Ismeri az oktatasban hasznalt informatikai eszk6ézoket és ezek fobb funkcidit. 

* Képes kezelni a szakteriiletén széles kérben hasznalatos hardver elemeket (pl. nyom- 
tatd, szkenner, digitalis kamera, digitalis mér6muszerek stb.) 

° Képes hasznalni a szakteriiletén széles kérben haszndalatos szoftvereket (pl. sz6- 
vegszerkeszté, tablazatkezeld, abraszerkeszté, egyéb grafikus program, multimé- 
dids tananyag stb.) 

¢ Képes informacidkeresési és kommunikaciés céllal hasznalni az internetet és is- 
kolaja belsé halozatat. 

* Képes egyszerti hardver és szoftver hibak felismerésére. 

2. Szdmitégéppel segitett tanitdsi brdk tervezése és végrehajtdsa 

¢ Képes a tanulékézpontu, IKT elemekkel gazdagitott oktatdsi kornyezet megter- 
vezésére. 

° Képes a szakirodalom és a szoftverértékelé honlapok segitségével tantargyahoz és ta- 
nuldinak érdeklédéséhez, képességeihez leginkabb illé szoftvereket valasztani. 

¢ Kilénbséget tesz a drilles gyakorldst, prezentaciét, mentordlast, szimulaciét, prob- 
lémamegoldast, kézés munkat és kommunikaciét tamogatd alkalmazasok k6zétt, 
és képes ezeket az oktatds folyaman célszertien alkalmazni. 

¢ A tanulok fejlettségi szintjének és tuddsdnak megfelelé oktatasi informatikai al- 
kalmazasokat hasznal. 

° Oraterveinek készitésekor tanulmdnyozza a haszndlni kivant szoftverekkel kap- 
csolatos irodalmat. 

* Az egyéni és a kollaborativ tanuldst tamogaté szoftvereket egyarant beépit okta- 
tdsi programjaba. 

¢ Tamogatja a didkok innovativ IKT-haszndlatat és lehetéséget ad kreativ, egyéni 
bemutaték és egyéb produktumok létrehozdsara. 

¢ A didkok sajatos igényeit a lehetéségek szerint figyelembe veszi. 

¢ Tamogatja a didkok online kommunikdcidjat helyi és nemzetk6zi szinten egy- 
arant. 
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* A szAmitogépet a problémamegold6 és kritikai gondolkodas és az aktiv tuddsszer- 
zés szolgalataba Allitja. 

° Az egész tanév munkdajaba beépiti az IKT eszk6z6k hasznalatdt. Képes megitélni, 
mely tananyagrészekhez milyen alkalmazdsok a legmegfelelébbek, s igy javitja az 
oktatds eredményességét, motivaléva és érdekessé teszi a tanuldst. Szdmitdgépes 
eszk6zékkel is tamogatja az interdiszciplinaris oktatdsi programokat, integralt 
és komplex érakat. 

° Eldsegiti, hogy didkjai az adott szakteriileten rendszeresen és magabiztosan hasz- 
naljak az IKT eszk6zéket. 

¢ Ertékeli az egyes, szamitogéppel segitett érak eredményeit és a tapasztalatok alap- 
jan javitja oktatdsi informatikai médszereit. 

¢ Szamitégépes eszk6zékkel is tamogatja az interdiszciplindris oktatasi programo- 
kat, integralt és komplex érakat. 

¢ Rendszeresen olvassa a szamitdgéppel segitett tanuldsrdl széld, tantargydhoz kap- 
csolhaté szakirodalmat. 

¢ A tanérakra késziilve is haszndlja a szdmitdgépet, pl. bemutatdk, szérdanyagok, 
tesztek készités¢hez. 

* A sziilékkel megbeszéli a szamitégépe helyes otthoni hasznalatanak lehetdségeit. 
3. A szdmitégép haszndlata az osztdlytermi munka szervezésére, a tanul6k folyamatos 
értékelésre és vizsgdztatdsra 

¢ Az IKT médszerek segitségével monitorozé, értékelé és teljesitményméré tevékeny- 
ségeket iktat be az oktatasi programba. 

¢ Szdmitégépes adatbazisokat kezel, amelyekben a didkok teljesitményét nyilvan- 
tartja és feldolgozza. A kapott eredményeket beépiti az oktatasba. 

¢ Egyszerti adatbazist készit leltarozasi, készlet-nyilvantartasi célokra. Egyszerti 
kéltségvetési programot hasznal az oktatdssal kapcsolatos pénzeszkézeinek ke- 
zelés¢hez. 

¢ Az iskolaév és az egyes projektek idébeosztasat, illetve a napi, heti, havi oktatdsi és 
szervezési feladatokat idészervezé szoftver segitségével teszi atlathatéva. 

¢ Ugyel a rendelkezésére bocsdtott gépek és szoftverek biztonsdgos iizemeltetésére, 
a megbizhaté adatkezelésre. 

4, Az IKT haszndlata informdcidszerzésre és tanuldsra 

* Sajat tovabbképzési terve van az IKT és a pedagogia teriiletén. 

¢ Koveti a tantargydnak oktatasdban és az oktatdsszervezésben felhasznalhaté Uj al- 
kalmazasokat, s igyekszik ezeket beszerezni, elsajatitani. 

* Ismeri és alkalmazza a szamitégéppel tamogatott kommunikacié és kutatas sza- 
balyait, konvencidit. 

¢ Szamitégépes kommunikacids platformokon tartja a kapcsolatot a sziilékkel, di- 
Akokkal, tanartdrsaival, szakmai k6zdsségekkel. 

* Erdeklddése és képességei szerint részt vesz digitalis projektekben és tananyag-fej- 
leszt6i, kiprobaldi tarsuldsokban. 

* Sajat készitésti bemutatdit, tananyagait megosztja az oktatok kisebb-nagyobb k6- 
zosségeivel. 
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* Ismeri iskolajanak IKT stratégidjat és a nemzeti fejlesztési elképzeléseket. 

* Részt vesz az iskola kérnyezete, a lakék6zésség szdmara szervezett informatikai 
jellegi programokban, szolgaltatasokban. (Pl.: informacids portal létrehozasa, 
oktatas a telehazban, vagyis a telepiilésen létesiilt kézésségi szamitdgépes szol- 
galtaté helyen.) 

5. Az informatikai kultirdval kapcsolatos tarsadalmi, etikai, jogi és egészségiigyi 
szabdlyok ismerete és betartdsa. 

¢ Tisztaban van az IKT pozitiv és negativ hatdsaival a tanulok, illetve a kézdsség 
életére. 

 Ismeri és betartja, illetve betartatja a szdmitégép- és internet-haszndlat nemzet- 
k6zi, orszdgos és helyi szabdlyait, a szerzdi jogi trvényeket és rendelkezéseket és 
az informdcidkezelés egyéb szabalyait. 

° Ugyel arra, hogy tanuldi egyenrangtian férjenek hozza az iskola IKT eszkézeihez 
és az informacids forrasokhoz. Igyekszik segiteni a digitalis szakadék” tilolda- 
lan rekedteket. Elkeriili a biolégiai nem, faj vagy tarsadalmi helyzet alapjan tér- 
téné kirekesztést. 

* Felismeri a szamitégép-hasznalat egészségre karos hatasat és igyekszik egészséges 
munkakérnyezetet biztositani a tanuléknak. 

° Vigyaz arra, hogy a tanulékhoz ne jusson el az IKT eszk6z6k k6zvetitésével drtal- 
mas, hamis, kdros informdcié. 

¢ Ismeri a szdmitégépes kulturanak az iffisdgi szubkulturakban betéltétt szerepét. 

¢ Felismeri a szdmitégépes eszk6z6kkel kézvetitheté negativ viselkedésmintakat, ér- 
tékeket és igyekszik kritikai szemléletet elsajatittatni didkjaival. 

Nyilvanvald, hogy egy ilyen, minden elvardst szintetizdlé képességlista nem ala- 
kithaté egy az egyben tananyagga. Az itt felsorolt képességek és készségek nagy ré- 
sze azonban jél paraméterezheté, gyakorlatokka alakithatd, s értékelése sem meg- 
oldhatatlan. Ezt bizonyitja a Dan Oktatdsi Informatikai Kutatdintézet (Danish IT 
Centre for Education and Research, www.uni-c.com) kezdeményezése, az 5 orszag- 
ban bevezetett és jelenleg 15 orszdgban — kéztiik ndlunk is — kiprdbdlds alatt All6 
Tandri IKT Jogosttvany (Pedagogical ICT Licence). Az Eurépai Szamitégép-kezeldi 
Jogositvanyhoz (European Computer Driving Licence, ECDL) hasonlé alapismere- 
teket mddszertani tuddsanyaggal pdrosité vizsga jé példa arra, mit is kellene oktat- 
nia pedagdgusképzésben. Négy kételezé modulja van: informacidkeresés és sztirés, 
szovegszerkesztés, az elektronikus kommunikacié formai, IKT az iskolai munka szer- 
vezésében és tervezésében. Ehhez kételezden valasztani kell tovabbi négy modult a 
kévetkez6kbél: digitalis képalkotas és -feldolgozds, adatbazis-kezelés és statisztikai 
programok, prezentacids és interaktiv oktatasi technikak, publikalas a halén, szi- 
muldcids és modellezé kérnyezetek, digitalis tipografia (desktop publishing), IKT 
és tanulasi stratégidk, szaktargyi oktatas IKT eszkézékkel. A modulok anyagat sza- 
mon kéré, standardizalt tesztcsomagok és gyakorlé anyagok segitségével a tanarje- 
loltek és gyakorlé pedagégusok lemérhetik tuddsukat és a szamukra sziikséges mo- 


dulokat vehetik fel. 
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A tanarok felkészitése az IKT hasznalatara 


Hazankban szinte valamennyi pedagégusképzé intézményben kételezé, Altalaban 
heti 90 perces gyakorlati drdban megtartott, egy féléves informatikai alapképzés van. 
Az intézmények hallgatéi az utdbbi 4—5 évben mar azok k6ziil keriilnek ki, akik leg- 
alabb hat tanéven at tanultak informatikat az dltalanos és k6zépiskolaban. A gim- 
nazista didkok tébb mint a fele rendelkezik otthoni szAamitdgéppel (Bényei 2002), 
tehat felséfoku tanulmanyaik kezdetén valészintileg mar nem okoz szdmukra prob- 
lémat a sz6vegszerkesztés és a levelezés. Nem biztos tehat, hogy azonos informatikai 
alapképzésben kell részesiteni a leendé atomfizikust és fizikatandrt, nem is beszél- 
ve a bilcsész és természettudds szakokon tanuldkrol. Bar vannak lényeges, minden 
egyetemistanak fontos alapismeretek, de ezek jé részét a gimnaziumban megtanul- 
jak. Az egyetemen, foiskoldn a vdlasztott képzési teriileten sztikséges informatikai alkal- 
mazdsokban kellene magas szinvonali alkalmaz0i tuddsra szert tennitik. 

A szaktargyakhoz kétédé informatikai alapismeretekben kétségkiviil van rokon- 
sag, de az eltérések jelentésebbek. A szimulaciés szoftverek ismerete hasznos a kémia 
tanitasdval és kutatdsdval foglalkozénak egyarant — de mds mélységben és més té- 
mak feldolgozdsaval. A leendé kémiatanarnak ismernie kell a digitalis tesztkészités 
egyszerti modjait, a szaktargyi feladatbankokat, a leendé vegyésznek a szdmitdgépes 
mér6émiszerek terén kell jartassdgot szereznie és a kutatasi témajahoz sziikséges adat- 
bazisokkal dolgoznia. Mindketté soklépcsés, bonyolult tanuldsi folyamat, amelyhez 
idé és specidlis képzési program kell. Szerintem tehat idépocsékolds a jelenleg azonos 
tematikaval oktatott informatikai alapképzés, ehelyett pedagégus és kutaté szakosok 
szdmara mds-mds, specidlis bevezeté kurzusok kellenének, amelyek a gimnaziumi tan- 
anyagra épiilve, nem azt megismételve fejlesztenék az informatikai kompetenciat. 

A pedagégusképzésben kételezé, szaktargyi oktatdsi informatikai gyakorlat épil- 
hetne ezekre az alapkurzusokra. Az Eurdpai Unié legtébb tagorszdgdban kételezé 
a tandri diplomahoz a szakirdnyti oktatasi informatikai képzettség. Ennek tartal- 
marél tébb nemzetkézi szervezettel egyeztetve, az UNESCO tanarképzési irdnyel- 
veket dolgozott ki és UNESCO ICT Portal for Teachers néven honlapot Allitott 6sz- 
sze. (http://www.unescobkk.org/ips/ict/ict.htm) Ez a portal az UNESCO Azsiai és 
Csendes-éceani Irodajanak terméke, fdként japan, tajvani és ausztral egyetemek 
képzési programjait és tapasztalatait tartalmazza. A programokban kézponti helyet 
foglal el az esélyegyenléség gondolata. A szerzdk szerint az IKT alkalmas arra, hogy 
a kulturdlis informdciék hagyomanyos forrdsaitél, a kényvtaraktél, mizeumoktol, 
szinhazaktol tavol esé telepiiléseken biztositsa a mindéségi oktatdsi anyagokhoz valé 
hozzaférést, a tajékozddast, a kommunikdciét s a tandr munkajaval végsé soron at- 
hidalja a gazdasagi kériilmények okozta digitalis szakadékot. Minél kisebb telepiilé- 
sen, minél szerényebb feltételek k6z6tt fog dolgozni a leend6 tanar, annal fontosabb, 
hogy felkészitsiik 6t az oktatdsi informatikai eszkézeinek haszndlatdra. Mar egyet- 
len szamitégéppel az osztalyban bemutathaté az oktatdsi szoftverek teljes arzenalja, 
egyéni és paros munka végezheté és az internet haszndlata is elsajatithaté — vélik a 
szerz6k, akik afrikai és dzsiai tapasztalataik alapjan igazdn gyakorlat-k6zeli tandri 
kézikényvet allitottak dssze (Kvilon 2002). 
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Egy joval szerényebb, hasonlé vallalkozasrdl mi is beszamolhatunk: ,, Informatikai 
médszerek az oktatdsban” cimmel a tanarképzésben is hasznalhaté kényvsorozatban 
adtuk kézre az OECD ,,Informaciéds és kommunikdciés technolégidk és az oktatds 
mindsége” cimu, koraban mar emlitett, tanar-tovabbképzéssel kisért iskolai kutata- 
sunk soran kiprébalt tananyagainkat. A konyvek CD-mellékletében szabadon hasz- 
nalhaté programok, demonstracids anyagok és az 6rakon felhasznalhaté bemutaték 
is szerepelnek (Karpdti 2001-2002). Hat tantargy szdmitdgéppel segitett tanitdsdra 
keriilt sor a 12, 15 és 17 éves korosztalyban, 45 osztalyban, 2 tanéven at végzett is- 
kolakisérletekben. A 2001—2002-es tanévben a matematika, fizika és idegen nyelv 
digitalis eszk6z6kkel segitett oktatasnak médszereit dolgoztuk ki, a 2001—2002-es 
tanévben pedig a kémia, bioldgia és a valamint egy kreativ teriilet, a vizudlis kultu- 
ra (ismertebb, régi nevén rajz / mitvészettorténet) szamitogéppel segitett tanitasaval 
kisérleteztiink. Jelenleg az ELTE Természettudomanyi Karan, szemindriumokon 
dolgozzuk fel a kényvek anyagat, a ,,Szdmitdgéppel segitett tanitas és tanulds” c. va- 
laszthaté gyakorlat keretében. 

Modelliink e kurzusok kialakitasdban a brit Open University és a R+M Computers 
vallalat az oktatdsi minisztériumuk megbizdsabol végzett ,,Zanulé Iskolak Programja” 
(Learning Schools Project http://www.learningschools.net/) A minisztériumot egyéb- 
ként ,Oktatasi és Képességfejlesztési Minisztérium’-nak nevezik (Department for 
Education and Skills) és 2004-ben korosztdlyonként fiizetsorozatban publikdlta a 
szaktargyak oktatdsi informatikaval segitett legfontosabb médszereit (Department 
for... 2004). Az informatikai képzés célja egy, a fizetekben idézett minisztériumi do- 
kumentum cimébél egyértelmtien kideriil: ,Emelni a szinvonalat — a pedagdgusok 
IKT kompetencidjanak fejlesztése”. A cimben az oktatds szinvonalara utalnak — ezt 
remélik emelni az informatikai médszerek bevezetésével. 

Hogy mennyire redlisak ezek a remények, azt 1999-ben hét orszdg — az Amerikai 
Egyesiilt Allamok, Kanada, Chile, Dél-Korea, Hong-Kong és Brunei — kutatéi vizs- 
galtak (Roberts 1999). Osszefiiggéseket kerestek az iskol4k oktatdsi szinvonala és 
a tandrok IKT felkésziiltsége k6z6tt, és néhany problémakérben figyelemremélté 
eredményre jutottak. Az elsé: az informatikai kultira a nagyon kiilénbézé gazda- 
sagi helyzetti és oktatdsi rendszerti orszdgokban meglepé hasonlésdgokat mutatott. 
Hasonldak a tandrok és didkok attittidjei, hasznalati szokdsai, preferencidi és a di- 
gitdlis vilaggal kapcsolatos értékitéletei is. Ugy tuinik, a pedagégusképzésben van 
létjogosultsdga a nemzetk6zi standardoknak és a kézés képzési programoknak. Egy 
masik fontos megallapitasuk: az informatikai eszk6zék nem csak az oktatasban 
haszndlandék, de a tanar-tovabbképzés mindennapos lehetéségét is kinaljak. A tdv- 
oktatdsnak, s a tanfolyamokat kéveté, az elsajatitottak felhasznaldsdt segité tév-men- 
tordldsnak sokkal nagyobb szerepet kellene kapnia a tovabbképzésben, mint eddig. 
Akkor szamithatunk az oktatdsi informatika térhdditdsdra, ha a tandri szakképesi- 
tés megszerzésének és megujitdsdnak egyarant feltétele lesz, ha tartalmai beépiilnek 
a pedagégus-mindésitési rendszerbe. A tanulmanyok dsszevetették az egyes iskolarend- 
szerekre jellemzé, atlagos informatikai infrastrukturat, és megallapitottak, hogy ha 
a minimélis feltételek adottak, immér a pedagégus felkésziiltsége a dénté az oktatas 
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szinvonalat tekintve, nem a rendelkezésre allé eszkézpark mindésége. Egy ujabb érv, 
amely a korai, a palydra vald felkésziilés idészakéra esé oktatdsi informatikai kép- 
zés sziikségességét tamasztja ald. 

Végiil még egy eredmény: az informatikai kultura haszndlata a pedagdgusok méd- 
szertani kulturdltsdgdtol fiigg. A szamitégép Zelig mddjara viselkedik: minden mdd- 
szert kiszolgal. A pedagdgusképzésnek tehat nagy a feleléssége — megteheti, hogy 
nem él az IKT hatdsos és a didkok kérében népszerti eszk6zével, s arra is lehetdsége 
van, hogy visszaéljen vele — hagyomanyos tartalmak, elavult médszerek kézvetité- 
sére hasznalja. De élhet is a lehetéséggel, s valora valthatja a trdjai fald metaforajat: 
a frissen végzett tandrok segitségével uj mddszereket hivhat eld az iskola falai kézé 


mar régen bekeriilt, de még mindig idegen targyakbdl: a szamitégépekbdl. 
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